Psychologische Forschungsmethoden

BSc Philosophie-Neurowissenschaften-Kognition WiSe 2021 /22

BSc Psychologie WiSe 2021/22

Prof. Dr. Dirk Ostwald



(11) Datenerhebungsverfahren |



Psychologie als Datenwissenschaft des Erlebens und Verhaltens
Befragung

® Mindliche Befragung

® Schriftliche Befragung
Beobachtung

® Fremdbeobachtung

® Selbstbeobachtung
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Psychologie als Datenwissenschaft des Erlebens und Verhaltens
Befragung

® Miindliche Befragung

¢ Schriftliche Befragung
Beobachtung

® Fremdbeobachtung

® Selbstbeobachtung
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Daten

Fragen

Mindliche Befragung

Schriftliche Befragung

Selbstkontrollfragen

Psychologische Forschungsmethoden | © 2022 Dirk Ostwald CC BY-NC-SA 4.0 | Folie 5



Daten

Fragen

Mindliche Befragung

Schriftliche Befragung

Selbstkontrollfragen
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Daten

Haufige Zieldaten bei Befragungen
Demographische Eigenschaften

o Alter, Geschlecht, Ausbildung, Einkommen
Dispositionen (Traits)

o Charaktereigenschaften
Aktuelle Zustande (States)

o Momentane Stimmung
Motivationen

o Leistungsmotivation
Interessen

o Beruf, Hobbies
Meinungen

o Einstellungen, Uberzeugungen
Uberzeugungen zum eigenen Verhalten

o Gewohnheiten
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Daten

Fragen

Mindliche Befragung

Schriftliche Befragung

Selbstkontrollfragen
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Fragen

Offene Frage
Frage ohne Vorgabe von Antwortmdoglichkeiten

® Antwort im Referenzsystem der Befragten

® Antwort abhéngig von der Artikulationsfahigkeit der Befragten
® Mogliche Intervieweffeke
L]

Notwendigkeit der Kodierung zur Datenanalyse nach Datenerhebung

Geschlossene Frage
Frage mit Vorgabe von Antwortméglichkeiten (Multiple-Choice Frage)

Antwort im Referenzsystem der Interviewenden

.
® Antwort abhingig vom Antwortverstindis der Befragten
® Geringere Moglichkeit von Interviewereffekten

L]

Geringer Aufwand fiir Datenanalyse nach Datenerhebung

Hybridfrage

Frage mit Vorgabe von erweiterbaren Antwortmdoglichkeiten
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Fragen

Fragendesign

® Einfache Sprache und eindeutige Begrifflichkeiten

® Beschrankung auf einen Sachverhalt pro Frage

® Neutrale nicht-sugesstive Formulierungen

Reflektion von Fragenkontexteffekten

® Erschopfende und disjunkte Antwortkategorien
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Daten

Fragen

Miindliche Befragung

Schriftliche Befragung

Selbskontrollfragen
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Miindliche Befragung

Unstandardisierters Interview

® [nterview ohne standardisierten Fragebogen
® Flexible Anpassung von Fragenformulierung
® Flexible Anpassung von Fragenreihenfolge

Natiirliche soziale Interaktion 1 Verlaufsvariabilitdt 1 Frageninterpretationsspielraum 1
Teilstandardisiertes Interview

® |nterview basierend auf einem Gesprichsleitfaden
® Vorgegebene Fragenformulierungen
® Flexible Anpassund der Fragenreihenfolge

Natiirliche soziale Interaktion <> Verlaufsvariabilitat <+ Frageninterpretationsspielraum <>
Standardisiertes Interview

® |Interview basierend auf einem Fragebogen
® \orgegeben Fragenformulierungen
® Vorgegebene Fragenreihenfolge

Natiirliche soziale Interaktion | Verlaufsvariabilitat | Frageninterpretationsspielraum |
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview

Einleitungsfragen

® Eroffnung der Interviewsituation

® | eichte Beantwortbarkeit

® Abmildern von Angsten der Interviewten vor Interviewsituation
Uberleitungsfragen

® FEinleitung neuer Fragenkomplexe zu bestimmten Themen

Filterfragen

® Steuerung des Interviewablaufs

® Beschrankung von Fragenkomplexen auf bestimmte Zielgruppen
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview
Designkriterien

® Einfachheit in der Handhabung fiir Interviewende
® Verstandlichkeit der Fragen fiir Interviewte

® Engagement der Interviewten

® Kontinuitdt des Interviewflusses

® Giite der Filterfiihrung

® Variation der Antwortmdoglichkeiten

® AusmaB von Fragenkontexteffekten

® Dauer und Belastung der Interviewten
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview

Beispiel: Strukturiertes Klinisches Interview fiir DSM-1V-I (SKID-I)
Verfahren zur Diagnostik psychischer Stérungen nach dem DSM-IV Kilassifikationssystem

DSM-1V : Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders IV (1994 - 2013)

(A) Affektive Symptome (z. B. Major Depression, Manie, Dysthymie)

(B) Psychotische Symptome

(C) Differentialdiagnose psychotischer Stérungen (z. B. Schizophrenie, schizoaffektive Stérung, Wahn)
(D) Differentialdiagnose affektiver Stérungen

(E) Missbrauch und Abhéngigkeit von psychotropen Substanzen

(F) Angststérungen (z. B. Panikstérung, Agoraphobie, Soziale Phobie, Zwangsstérung)

(G) Somatoforme Stérungen (z. B. Somatisierungsstérung, Hypochondrie, Schmerzstérung)

(H) Essstérungen (z. B. Anorexia Nervosa, Bulimia Nervosa)

(1) Anpassungsstérungen (z. B. depressive Verstimmung, dngstliche Gehemmtheit, Verhaltensstérung)
(J) Optionale Stérungen (z. B. Stressstérungen, manische Episode)

Kodierung durch Interviewenden

-~

= unsicher / zu wenig Informationen

= nein / nicht vorhanden

2 = vorhanden, aber nicht kriteriumsgemaB
3 = sicher vorhanden und kriteriumsgemaB

e 0o 00
-
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview
Beispiel: Strukturiertes Klinisches Interview fiir DSM-IV-I (SKID-I)

Sektion A: Affektive Syndrome (Al-Ad)

SEKTION A: AFFEKTIVE SYNDROME

In der Sekﬂon‘A werden depressive, manische sowie andere affektive Syndrome beurteilt. Diagnosen werden je-
doch 2.T. erst in Sektion D abgeleitet, Wenn kein Hinweis auf eine derzeitige depressive Stimmungslage besteht,
kreuzen Sie hier an und gehen Sie zu A38 (friihere Episode eines depressiven Syndroms)!

Derzeitige Major Depression Episode

MDE-Kriterien
Ich méchte Thnen zuniichst einige Fragenzu ~ A.  Mindestens 5 der folgenden Symptome haben
Threr Stimmung stellen. wihrend des gleichen 2-wchigen Zeitraumes

durchgehend bestanden und stellen eine Verinde-
) rung gegentiber der bisherigen Leistungsfihigkeit
dar; mindestens 1 Symptom ist 1) depressive Ver-
stimmung oder 2) Verlust von Interesse oder Freude.
Wiihrend der letzten 4 Wochen ...
A\ ... gab es da eine Zeitspanne, in der Siesich 1) Depressive Verstimmung fast den ganzen Tag aiali2 %3
fast jeden Tag nahezu durchgiingig niederge- 1ang. fast tiglich, entweder nach subjektivem Er-

0 5 B messen (fuhlt sich zB. traurig oder leer) oder fiir
schagen oder tramig fklten? (Kbmnen Ste. {80!\ putiier (omehalit 2B olnerich)

& rorecbonducibon) Beachten Sie! Bel Kindern und Jugendlichen kann
Wenn ja: Wie lange hielt dies insgesamt an? s Sich auch um reizbare Stimmung handeln!
(2 Wochen lang?)
A2 ... haben Sie das Interesse oder die Freude an 2)  Erheblicher Verlust von Interesse oder Freude 1129

fast allen Aktivititen verloren, die Thnen an allen oder fast allen Aktivititen nahezu jeden Tag
(entweder nach subjektivem Ermessen oder fir

gewdhnlich Freude machten? andets beobachitbar),
‘Wean ja: War dies fast jeden Tag der Fall?
Wie lange hielt das an? (2 Wochen lang?)
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview

Beispiel: Strukturiertes Klinisches Interview fiir DSM-IV-I (SKID-I)

(Kodleren Sie 1, wenn es sich eindeutig um einen
gruente Wahnvorstellungen oder Halluzinationen handelt.) |

ezichen Sie sich bei den folgenden Fragen auf die schlimmsten 2 Wochen wiihrend des vergangenen Monx—|

4" Wihrend dieser Zeit...

A3 ..haben Sie da ab- oder zugenommen? 3)  Erheblicher Gewichisverlust ohne Dit oder 2123
(Wieviel? Haben Sie versucht, abzuneh- Gewichtszunshme (mehr als 5% des Korperge-
) wichts/Monat) oder verminderter/gesteigerter Appe-
o tit fast tiglich. Bei Kindern die zu erwartende Ge-

‘Wenn nein: Wie war Thr Appetit? (Im Ver- ‘wichtszunahme beachten!
gleich zu sonst? MuBten Sie sich zum Essen  Kreuzen Sie an
zwingen? Haben Sie mehr/weniger als sonst O Gewichisverhustiverminderter Appetit

gegessen?)
[0 Gewichtszunahme/gesteigerter Appetit
A4 .. hatten Siei 7 4 igkeit oder vermehrter Schlaf fast 2123
(Ein- oder Durchschlafprobleme, hiufiges tiglich
oder zu friihes Erwachen, vermehrter Schlaf? [  Insomnia
Wiviele Stunden im Vergleich zu sonst?
O Hypersomnia

dies fast tiglich der Fall?)
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview

Interviewerschulung

® Erlauterung des Untersuchungskontextes

® Erlauterung des Fragebogens

® Erliuterung der Dokumentation von Antworten (“Kodierung”)
® \erhaltensregeln fiir Interviewsituation

® Probeinterviews und Rollenspiele

Videoanalyse
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview

Beispiel: Strukturiertes Klinisches Interview fiir DSM-1V-I (SKID-I)

A R
anweisungen und Grund-
regeln

1. Jede Seite hat eine Kopfseile, an der die

Die Fragen sind sektionsweise lph-
dh die Zablung be-
innt i jeder Sektion neu (oo in Sektion A
B BL B e e i e kit I
1, B2..) goglisdert Dieso - o Ttem R or.
‘mern haben entacheidende Bedeutung fir den  handen”) und dor Interviewer fibrt fort mit
Abluf dee Toteriews, da ale Sprungbefele  dor rage: Hatten Siefemal e -:lzh.r Ao
be-
e, sl Die Krierimsincilbin Gehen Sie grundsitalich ur nichsten
e i werden nie el aufgefuhrien Frage tber, os sei denn die
Shrongtn et Eodiorangabox enthilt sinen anderslav-
tonden Sprunghefehl!

2. Jodo Seite dos SKID hat eine dreispal-
anxmwummmmmhu 5. Fragen in Klammern sollen nur go-

jow- Fragen an dich,
m-m G Gmnmmuh.n} In der mmuﬂer erforderlich iat oder wenn sie besser auf den
Seite beurteilent Patienten zutreffon. Zusialich st s fr den
. die dann in  eigene Fragen hinz-
o ek Syl do St Kodiert werden  zufigen, wn dio notwondige Information zux
Bourteilung des Kriteriums zu erhalten.

5, ik Fragm actbaltn i Klammaen
ENER AUSDRI

Probanden ur Beachrubong des jewsiligsn
‘Symptoma genannt

o die Eingangafrage so
08 sie sich auf den. akiuellen Zeitraum be-
b 1. THaben i drt b, n den e
fangenen Wochen .7 Fall sich ergibt, dad

Fngm

agten Zetraum miht voll erule sind el
der Interviewer zu der Eingangsfrage

Stirung zuréckgehen und profen, ob nicht
elare, riterengontd, sark aisgeprigt,
‘Bpisoden vorhanden sind.
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview

Beispiel: Strukturiertes Klinisches Interview fiir DSM-IV-I (SKID-I)

SKID-Grundregeln (DO's AND DONT's)

1. DO: Geben Si¢ dem Betroffenen vor Beginn eine kurze Erklérung {iber den Zweck des Interviews.
DON'T:  Entschuldigen Sie sich nicht dafiir, ein strukturiertes Interview durchzufiihren.
(Sagen Sie etwa nicht: "Ich muB diese Fragen vorlesen. Die meisten werden nicht auf
Sie zutreffen. Ertragen Sie es gemeinsam mit mir". "Ich muf dieses standardisierte
Interview durchfithren"). Wenn das SKID richtig angewendet wird, ist es ein klini-
sches Interview und bedarf keiner Entschuldigung. Die sehr kurze Einleitung im
SKID-Uberblick reicht in der Regel aus.

2. DO: Verwenden Sie den "Uberblick" dazu, die Probl insché des Probanden zu erfahren. (Der
Uberbhck kann auch zum Sammeln von spezifischen Informationen verwendet werden, die fiir
Unt ): twendig sind und nicht durch das SKID abgedeckt werden z.B.
Familiengeschichte.
DON'T: Fragen Sie im U'Herbhck nicht nach spezifischen Symptomen, die in spéteren Ab-
schnitten des SKID erfragt werden.

3. DO: Verschaffen Sie sich am Anfang des Interviews einen ausreichend groBen Uberblick iiber die der-
zeitige Stérung, um den Kontext zu ve:rstehen, in dem sich die Stérung entwickelt hat.
DON'T:  Stiirzen Sie sich bei dem ob Uberblick itber die d itige Stérung nicht
in spezifische Fragen iiber Symptome. Dies verlingert das Interview und macht bei
den strukturierten Fragen spiter Probleme!
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Miindliche Befragung

Standardisiertes Interview
Methodische Probleme
Reaktivitat

® Reaktion der Untersuchten auf die Untersuchungsituation

® \erzerrung des Antwortverhaltens méglich
Anwortverzerrungen

® Bewusst oder unbewusst

® Antwortverweigerung oder Pseudoantwort
® Sozial erwiinschte Antworten

® Erinnerungsliicken

® |nterviewereffekte, Frageneffekte, Fragenpositionseffekte
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Daten

Fragen

Mindliche Befragung

Schriftliche Befragung

Selbstkontrollfragen
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Schriftliche Befragung

Definition

® Schriftliche Befragung in Abwesenheit der Interviewenden

® Online oder postalisch

Potentielle Vorteile

Geringer personeller Aufwand

Keine Interviewendenfehler

Keine Verzerrungen aufgrund persénlicher sozialer Interaktion

Freie Wahl des Beantwortungszeitpunkts mit potentiell héherer Konzentration

Hoheres MaB an Anonymitat
Potentielle Nachteile

Héhere Ausfallquoten
Stichprobenverzerrungen durch Selbstrekrutierug text-affiner Befragter
Keine Kontrolle der Erhebungssituation

Keine Mdglichkeit zur Erfassung alternativer Antworten

Befragte haben einen Gesamtiiberblick liber Fragen vor dem Ausfiillen
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Schriftliche Befragung

Miindliche Befragung

Vorteil

® Erhebungsbedingungen kontrollierbar
® Direkte Erlauterung bei Fragenverstandnisproblemen mdglich

Nachteile

® Verzerrung durch direkte soziale Interaktion méglich
® |nstruktionsvarianz durch verschiedende Interviewende moglich

Schriftliche Befragung

Vorteile

® Keine Verzerrung durch direkte soziale Interaktion méglich
® Keine Instruktionsvarianz durch verschiedende Interviewende moglich

Nachteile

® Erhebungsbedingungen nicht kontrollierbar
® Keine direkte Erlduterung bei Fragenverstandnisproblemen moglich
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Daten

Fragen

Mindliche Befragung

Schriftliche Befragung

Selbstkontrollfragen
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Selbstkontrollfragen

1. Nennen Sie drei typische Datentypen, die mithilfe von Befragungen erhoben werden kénnen.

2. Erlautern Sie die Begriffe der offenen Frage und der geschlossenen Frage.

3. Erlautern Sie die Begriffe des unstandardisierten und des standardisierten Interviews.

4. Erlautern Sie den Begriff der Reaktivitat.

5. Diskutieren Sie Vor- und Nachteile miindlicher und schriftlicher Befragungen.
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Selbstkontrollfragen
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